Askorun til SAA. 22.9.2026

bjonustunotendur mega ekki bera kostnao af ovissu og agreiningi

Fagrad Félagsradgjafafélags islands um afengis- og annan vimuefnavanda, lysir yfir
alvarlegum ahyggjum af st6éu medferdarpjonustu SAA og peim afleidingum sem
roskun a starfseminni getur haft fyrir folk meo vimuefnaréskun og adstandendur pess.

SAA hefur i taepa halfa 61d gegnt lykilhlutverki i islensku heilbrigdis- og velferdarkerfi.
Pusundir einstaklinga og fjolskyldna reida sig 4 a0 par sé veitt fagleg, 6rugg og samfelld
pjonusta. bvi er pad alvarlegt pegar innri agreiningur og 6vissa um starfsemi
samtakanna hefur ahrif 4 adgengi ad meofero.

Sérstok astzeda er til ad hafa ahyggjur af verulegri feekkun innlagna 4 Vog 4 sama tima
og eftirspurn eftir meofero er mikil og folk bidur eftir pjonustu. Pegar einstaklingur
med vimuefnardskun er tilbdiinn ad leita sér adstodar getur timinn skipt skopum.
Meoferd sem ekki er adgengileg pbegar hennar er porf getur pytt glatad tzekifzeri til bata
og haft alvarlegar félagslegar og heilsufarslegar afleidingar.

Félagsraogjafar starfa vioa i pjonustu vio folk meo vimuefnaréoskun, medal annars
innan heilbrigoispjonustu, félagspjonustu, gedheilbrigdispjonustu, starfsendurhzfingar
og husnzdis- og busetuurrada. Peir pekkja vel hvernig rof i einni pjonustu getur haft
kedjuverkandi ahrif annars stadar i kerfinu.

Folk sem leitar sér medferoar vegna vimuefnaroskunar glimir oft vio fjolpaettan vanda.
Tof 4 medferd getur aukio hzettu a versnandi heilsu, félagslegri einangrun, atvinnumissi,
hisnaedisooryggi og auknu alagi a fjolskyldur og adstandendur. Afleidingarnar verdoa
jafnframt synilegar annars stadar i heilbrigois- og velferdarkerfinu.

Fagraoio leggur pvi rika aherslu 4 ad abyrgo stjornenda, stjornvalda og annarra peirra
sem koma a0 pjonustunni sé skyr: tryggja verour samfellu, faglegt 6ryggi og adgengi ao
medferd 6hao peim agreiningi sem uppi er.

Fagradio skorar a hlutadeigandi adila ao:

-tryggja pegar i stad a0 naudsynleg medferdarpjonusta skeroist ekki vegna agreinings
eda ovissu i rekstri; -tryggja sérstaklega stoou peirra sem pegar bida eftir medfero og
peirra sem eru i viokvemustu sto6dunni; -upplysa med skyrum hztti hvernig samfella og
oryggi pjonustunnar veroi tryggo medan unnio er ad lausn mala; -setja hagsmuni
pjonustunotenda, faglegt 6ryggi og geedi pjonustunnar framar 60rum hagsmunum vio
urlausn stodunnar.



Folk sem glimir vio vimuefnaroskun getur ekki bedio eftir pvi ad deilur innan kerfisins
leysist.

Pegar einstaklingur er tilbuinn ad piggja adstod verour pjonustan a0 vera til stadar. bPao
er sameiginleg abyrgo peirra sem reka, fjarmagna og skipuleggja meoferdoarpjonustu ao
tryggja ao svo sé.

Pjonustunotendur mega ekki bera kostnadinn af agreiningi innan kerfisins.
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