ALMENNAR GREINAR

VIRK

Kristin B. Reynisddttir — sjukrapjalfari

Helena Konradsdaéttir - félagsradgjafi

Starfsendurhasfingarsjoour

bionusta vid einstaklinga
af erlendum uppruna

VIRK Starfsendurheefingarsjédur vinnur
ad pvi ad efla starfsgetu einstaklinga
med heilsubrest sem stefna ad aukinni
patttoku & vinnumarkadi. Pad er gert
med pvi ad adstoda pa med markvissri
radgjof og pjonustu & svidi starfsendur-
heefingar. VIRK er nu & sinu sautjdnda
starfsari og hefur fra upphafi sinnt rif-
lega 22.000 einstaklingum. Af peim
hafa um 17000 lokid pjénustu og
13.000 ndd pvi markmidi ad starfsgeta
sé efld med patttoku a vinnumarkadi,
annadhvort ad hluta til eda ad ollu leyti
(Vigdis Jonsddttir, 2024).

Mikilvaegur pattur i starfsemi VIRK
er ad starfsemin geti prdast, breyst og
batnad og sé vakandi fyrir samfélags-
legum breytingum og askorunum sem
peim fylgja. Ein slik dskorun sem VIRK
hefur stadid frammi fyrir undanfarid er
fidlgun einstaklinga af erlendum upp-
runa sem saekja pjonustu VIRK. Med
auknum fjolda folks af erlendum upp-
runa og margbreytilegra islensku sam-

félagi er ohjakveemilegt ad peir sem
seekja um | starfsendurhaefingu hja
VIRK endurspegli breytileikann. Arid
2020 voru einstaklingar med annad
bjoderni en islenskt i pjonustu hja VIRK
6% af heildinni, en vid sidustu Uttekt
(2024) var hlutfallid komid i 12%. bessi
aukning synir vel hversu naudsynlegt
bad er ad skoda pennan hdp nanar og
gefa honum veegi med pad ad mark-
midi ad geta veitt pjonustu & sem fag-
legastan hatt og meett olikum porfum
innan hoépsins. Einn pattur { pvi er ad
vekja athygli & stédu hdpsins og taka
markvisst tillit til peirra sem { honum
eru med pvi ad skapa peim taekifeeri til
starfsendurhaefingar sem getur leitt af
sér nytingu 4 dyrmaetum mannaudi. |
bessari grein verdur til umfjdllunar su
bekking og reynsla sem skapast hefur
hja VIRK af pvi ad taka & méti beidnum
og vinna ad endurhaefingu einstaklinga
af erlendum uppruna. Askoranirnar eru
margar en taekifeerin peim mun fleiri.

Hofundar greinarinnar starfa sem
sérfreedingar & mats- og rynisvidi hja
VIRK og mynda teymi i malefnum ein-
staklinga af erlendum uppruna sem
saekja um pjonustu VIRK.

RETTUR FOLKS A
PJONUSTU VIRK

VIRK Starfsendurhaefingarsjodur starfar
og setur skilyrdi fyrir pjonustu eftir
l[6gum nr. 60/2012 um atvinnutengda
starfsendurhaefingu  og  starfsemi
starfsendurhaefingarsjoda.  Almenn
meginskilyrdi fyrir pjénustu hja VIRK
eru:

1. Advidkomandi geti ekki sinnt starfi
sinu ad hluta eda ollu leyti eda
tekid patt @ vinnumarkadi vegna
hindrana af voldum heilsubrests
sem rekja ma til veikinda eda slysa.
Um er ad raeda fjarvistir fra vinnu
f lengri tima vegna heilsubrests af
andlegum eda likamlegum toga.
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2. Ad markmid einstaklings sé ad
verda aftur virkur patttakandi a
vinnumarkadi, eda auka patttoku a
vinnumarkadi, svo fljétt sem verda
ma.

3. Ad geta og vilji sé til stadar til ad
taka markvissan patt i starfsendur-
haefingunni og fylgja peirri dzetlun
sem par er sett fram.

Auk pessara meginskilyrda gilda einnig
ymsar reglur samkvaemt alpjodasamn-
ingum islenska rikisins um erlenda rik-
isborgara sem busettir eru 4 islandi. Til
ad mynda eiga rikisborgarar EES/EFTA
sem hafa fasta busetu hér a landirétt a
bjonustu hja VIRK uppfylli peir skilyrdi
laga nr. 60/2012 ad 63ru leyti.
Rikisborgarar utan EES/EFTA med
6timabundid atvinnuleyfi hér a landi
eiga einnig rétt & pjonustu VIRK upp-
fylli peir skilyrdi laga nr. 60/2012 ad
6dru leyti. Slikt hid sama & einnig vid
um bd sem hafa fengid alpjodlega
vernd 3@ grundvelli mannudarsjonar-
mida og pa sem koma sem fldttamenn
i bodi stjornvalda. Einstaklingar sem
koma til landsins i leit ad alpjodlegri
vernd (heelisleitendur) eiga hins vegar
ekki rétt & atvinnutengdri starfsendur-
haefingu & grundvelli laga nr. 60/2012.
Pad er vegna dvissu um framtid peirra
hér & landi pvi ad Utlendingastofnun
hefur ekki tekid afstédu til dvalarleyfis
og par af leidandi ekki til atvinnuleyfis.
Pegar um er ad raeda einstaklinga
utan EES/EFTA sem saekja um pjén-
ustu hja VIRK eru peir bednir ad skila
inn til VIRK afriti af goégnum utgefnum
af Utlendingastofnun til ad syna fram
4 stédu sina. Reglurnar hér ad framan
eru po ekki teemandi, enda um fjol-
breyttan hop ad raeda. bvi er haegt ad
Oska eftir skodun VIRK pegar sérstakar
adstaedur eru fyrir hendi. Er pa kallad

eftir videigandi gébgnum og lagt mat 8
skilyrdi fyrir pjénustu.

INNTOKUFERLI VIRK

Ferlid i inntdku hja VIRK er & pann veg
ad leeknir og eftir atvikum adrir heil-
brigdisstarfsmenn fylla Ut beidni til
VIRK um pjénustu fyrir einstaklinga
ef beir uppfylla adurgreind almenn
skilyrdi um pjénustu. | peirri beidni er
m.a. spurt um astaedur dévinnufeerni,
sjukdémsgreiningar, sjukraségu  og
skodun laeknis m.tt. skertrar starfs-
getu. Pa er einnig spurt um pjéderni og
hvort umsaekjandi purfi pjénustu tulks.
Umsaekjendur svara svo spurninga-
lista VIRK med eda an adstodar tulks.
Par er m.a. spurt nanar Ut i heilsufar,
ndms- og vinnusogu, fijdlskylduhagi,
busetu, framfeerslu og stédu & vinnu-
markadi. Pa skrifa umsaekjendur undir
upplyst sampykki hja VIRK par sem peir
sampykkja ad leita megi til dkvedinna
adila, samkvaeemt skilyrdum, eftir upp-
lysingum sem porf pykir 4. bad getur
til deemis verid félagspjonustan, heilsu-
gaesla, Landspitalinn og adrar videig-
andi stofnanir og fagadilar. VIRK leggur
dherslu & faglegt og gott samstarf
vid fagadila innan heilbrigdis- og vel-
ferdarkerfisins med pad ad markmidi
ad tryggja réttar aherslur { pjonustu.
Allri upplysingadflun VIRK er gagngert
hagad bannig ad fa megi sem heild-
steedasta syn a vanda einstaklingsins
svo ad vinna megi med honum & sem
skilvirkastan hatt, maeta honum bar
sem hann er staddur og horfa 8 mélid
med heildarsyn ad leidarljdsi.

Hafa parf sérstaklega i huga pegar
beidnir einstaklinga af erlendum upp-
runa eru skodadar ad i sumum tilfellum
geta svor og upplysingar verid mistulk-
adar og 6dsamraemi ordid { svorum, t.d.
vegna tungumalaerfidleika eda annars

misskilnings. Ohjékvaemilega er sjukra-
saga einstaklinga af erlendum upp-
runa i sumum tilfellum dljés og erfitt
getur reynst ad afla upplysinga um fyrri
medferdir og endurhzafingu. | peim
tilfellum par sem skortir 8 upplysingar
er 16gd ahersla & ad leita allra leida til
ad afla naudsynlegra gagna. | inntéku-
ferlinu er 16gd mikil dhersla a8 adkomu
tulka par sem porf er 8, hvort sem pad
er vid utfyllingu spurningalista, pegar
Oskad er eftir frekari gognum eda i mati
lzeknis eda sérfraedinga VIRK.

FRAMFARSLUKERFIN

Eins og stadan er i dag i islensku vel-
ferdarkerfi er framfaersla { veikindum
natengd stdédu einstaklingsins &
vinnumarkadi. Avinnsla réttinda eins
og veikindaréttar hja vinnuveitanda,
sjukradagpeninga stéttarfélaga og
ororkulifeyris fra lifeyrissjodum midast
vid patttdku & vinnumarkadi og vinnu-
sogu einstaklings. Pad segir sig sjalft
ad einstaklingar af erlendum uppruna
sem dvalist hafa i stuttan tima hér 3
landi og/eda verid utan vinnumarkadar
eiga ekki i slika sjodi ad saekja. Helsta
framfaersluleid folks 1 slikri stodu er
eftir atvikum fjarhagsadstod sveitar-
félaga og/eda Sjukratrygginga Islands.
Réttur til endurheefingarlifeyris hja
Tryggingastofnun rikisins er atladur
einstaklingum sem eru &vinnufeerir
vegna sjukdéma eda slysa og eru i
endurhaefingu til ad komast aftur Ut
a vinnumarkad. Grunnfjarhaed endur-
haefingarlifeyris er 421.380 kronur 4
manudi fyrir skatt med heimilisupp-
bot (Tryggingastofnun rikisins, 2024).
Til samanburdar er fjarhagsadstod
Reykjavikurborgar til einstaklinga allt
ad 239895 kr. 4 manudi og til hjona
eda félks  sambud allt ad 383.832 kr. 4
manudi (Reykjavikurborg, 2024).

1 Fré Austurriki, Belgiu, Bulgariu, Danmérku, Eistlandi, Finnlandi, Frakklandi, Grikklandi, Hollandi, [rlandi, Islandi, italiu, Kréatiu, Kypur, Lettlandi, Liechten-
stein, Lithden, Luxemborg, Méltu, Noregi, Portugal, Péllandi, Rimeniu, Slévakiu, Sloveniu, Spani, Sviss, Svipjéd, Tékklandi, Ungverjalandi og byskalandi.
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Hafa parf sérstak-
lega i huga pegar
beidnir einstaklinga
af erlendum upp-
runa eru skodadar
ad i sumum tilfellum
geta svor og upplys-
ingar verido mistulk-
adar og osamreemi
ordid i svérum, t.d.
vegna tungumdla-
erfidleika eda ann-
ars misskilnings

paer toélur sem VIRK hefur tekid
saman (2024) syna ad einstaklingar
af erlendum uppruna eru mun olik-
legri til ad njota veikindaréttar hja
vinnuveitanda en Islendingar pegar
beir saekja um pjonustu VIRK (Vig-
dis Jonsdottir, 2024). Reynsla VIRK er
st ad framfeerslutengdir peettir ein-
staklinga af erlendum uppruna séu
oft i meiri dvissu, 6tryggari og hadari
hinu opinbera, riki eda sveitarfélogum.
Petta er dkvedin einféldun ut fra fjol-
baettu framfaerslukerfi en gefur samt
til kynna ad fjarhagsleg stada ein-
staklinga af erlendum uppruna sé oft
& tidum pung, peir tekjuleegri og an
margra réttinda eda réttindin verulega
skert.

ASKORANIR

Margvislegar askoranir eru fdolgnar
i pvi ad veita sem besta pjonustu
starfsendurhaefingu hja VIRK fyrir
folk af erlendum uppruna. SU aug-
lidsasta er tungumalakunnatta. Ppvi
skal po haldid skyrt til haga ad engin
skilyrdi eru fyrir islensku- eda ensku-
kunnattu til ad vera { pjonustu VIRK.
Fremur er pad akall okkar i VIRK
ad fleiri pjonustuadilar gefi kost &
Urreedum & 6rum tungumalum. Ma
geta pess ad i nylegri uttekt OECD
um stddu  innflytjenda & Islandi
(2024) er bent & ad islenskan sé lykil-
pattur i pvi ad inngilda einstaklinga af
erlendum uppruna i islenskt samfélag
og stydja pa félagslega og & vinnu-
markadi. P4 standa beir frammi fyrir
askorunum hvad vardar menntunar-
stig og atvinnupatttdéku. Menntunar-
stig einstaklinga af erlendum uppruna
er mjog misjafnt og mikil breidd innan
hopsins. Petta er allt fra litilli sem engri
menntun, hvort sem um raedir skyldu-
nam eda framhaldsnam, til pess ad
einstaklingar eru mikid menntadir en
fa ekki atvinnutaekifaeri vid haefi. Svip-

ada sogu er ad segja um atvinnupatt-
toku pessa hops. Vinnusagan er oft
0ljds, allt fra pvi ad vera litil sem engin
til pess ad vera mjog goéd og fjdlbreytt.
P4 er pbad okkar reynsla ad hja hluta
hopsins hallar verulega & menntun
og vinnureynslu kvenna utan heimilis.
Likamlega erfid storf hafa oft verid
bad eina i bodi fyrir marga einstaklinga
af erlendum uppruna sem eru med
litla menntun og tala hvorki islensku
né ensku. Slik storf henta yfirleitt illa
fyrir folk med likamlegar hindranir og
langvarandi stodkerfisvanda. Onnur
askorun er félagsleg stada einstakl-
inga af erlendum uppruna i islensku
samfélagi. Stada peirra er vissulega
misjofn, en pad gefur augaleid ad peir
sem flytjast hingad buferlum hafa
faestir vidlika tengslanet, studning og
réttindi og innfzeddir.

Medal beirra faglegu dskorana sem
kerfin glima vid, og par & medal vid |
VIRK, og hefur verid bent 8 { skyrslu
OECD (2024) er skraning 4 upp-
lysingum um pjéderni einstaklinga.
Allar adgerdir, Urraedi og rannsoknir
sem gerdar eru byggjast nefnilega a
beim upplysingum sem er ad finna
um pjéderni einstaklinga. Skraningar
liggja fyrir en skilningur & hugtakinu
Jpjoderni” er med ymsu maéti. Sumir
virdast lita svo & ad pjéderni midist
vid feedingarland & medan adrir telja
ad pad eigi vid um landid sem vid-
komandi dlst upp i. bar af leidandi er
einn vandinn mismunandi svor ein-
staklinga vid spurningum um bjod-
erni sem valda dkvednu dsamraemi
i upplysingum. Mikilveegt er ad kerfi
sem halda utan um bjénustu og
skraningu fyrir bennan hdp séu med
réttar upplysingar svo ad unnt sé ad
sinna honum & réttum forsendum og
ut frd uppruna hvers og eins, menn-
ingu og stédu, en ekki purfi ad setja
alla undir sama hatt.
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HVER ER STADAN A bJONUSTU
VID EINSTAKLINGA AF
ERLENDUM UPPRUNA?

Markmid starfsendurhaefingar er alltaf
ad einstaklingur med stadfestan heilsu-
brest snui aftur 8 vinnumarkad eda i
nam ad loknum videigandi studningi.
Rannsoknir og tolfreedi syna ad lang-
flestir snua til vinnu eda nams eftir
starfsendurhaefingu hja VIRK. Marg-
vislegar askoranir eru félgnar i pvi ad
stydja folk af erlendum uppruna aftur
ut & vinnumarkad, eins og adur var
fjallad um. VIRK hefur gripid til ymissa
radstafana til ad tryggja faglega og
gdda bjonustu vid pessa einstaklinga.
peim stendur t.d. 6llum til boda tulka-
bjonusta hja radgjofum VIRK og eins
hefur verid samid vid pjonustuadila um
sérhénnud Urraedi til ad maeta porfum
beirra (Vigdis Jonsdottir, 2024).

Godur undirbuningur og gott inn-
tokuferli skiptir miklu mali til ad tryggja
upplysingar og ad heildarsyn & mal ein-
staklinganna sé eins og best verdur &
kosid. Hlutverk radgjafa VIRK er mjog
veigamikid i starfi med einstaklingum
af erlendum uppruna, en fagleg nélgun
beirra midar ad pvi ad finna videigandi
Urreedi til ad adstoda einstaklinginn i
vinnu med sinn heilsubrest. Par mad m.a.
nefna namskeid og matsbrautir fyrir
folk af erlendum uppruna. Flestir purfa
baedi 4 likamlegri og andlegri uppbygg-
ingu ad halda, en { sjukrapjalfun koma
oft upp askoranir tengdar tungumala-
kunnattu og moguleikum & fraedslu
fyrir folk med prélata stodkerfisverki.
Pess ma pd geta ad bodid er upp 4 slika
freedslu 8@ polsku & hofudborgarsveed-
inu og vonir standa til ad slikt namskeid
verdi einnig { bodi sem fjarurraedi. Pa
eru baedi polskir og spaenskumeelandi
salfreedingar i samstarfi vid VIRK og
flestir sélfreedingar geta einnig tekid
fjarvidtol sem geta nyst einstaklingum
sem eru busettir utan hofudborgar-

svaedisins eda eiga ekki heimangengt
stadvidtol. P4 eru i bodi ymis ndmskeid
og einstaklingsurraedi & ensku og polsku
sem stydja einstaklinga til endurkomu
i vinnu. Auk pessa geta einstaklingar
af erlendum uppruna sétt tungumala-
namskeid par sem tekid er mid af getu
hvers og eins, en tungumalaéréug-
leikar hindra oft endurkomu til vinnu hja
bessum hopi. Stundum parf tulkapjén-
ustu  Urreedum fyrir einstaklinga pegar
tungumalid er hindrandi pattur og er
slik pjonusta pontud eftir porfum hvers
og eins. VIRK er sifellt ad leita leida til ad
efla Urreedamoguleika pessa fjdlbreytta
héps og lausnamidud nalgun hefur ein-
kennt peer adferdir sem hingad til hefur
verid beitt i starfseminni.

LOKAORD

Mikilveegt er ad vekja athygli 8 mala-
flokknum og upplysa ad VIRKvill leggja
sitt af morkum til ad skoda bennan
hop sérstaklega. Afla parf nyrrar pekk-
ingar og Urraedi purfa ad proast i takt
vid parfir samfélagsins. Eins og adur
mun VIRK leitast vid ad einbeita sér ad
innri starfsemi sinni og koma til mots
vid fjolbreyttar parfir pjonustupega
VIRK. Leggja parf dherslu 4 ad eiga |
virku og 6flugu samtali og samstarfi
vid adrar stofnanir og adila sem koma
ad malum einstaklinga af erlendum
uppruna sem stefna Ut 8 vinnumarkad.
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Mikilveegt er ad kerfi
sem halda utan um
pjonustu og skrdn-
ingu fyrir bennan
hoép séu med rétt-

ar upplysingar svo
ad unnt sé ad sinna
honum d réttum for-
sendum og ut fra
uppruna hvers og
eins, menningu og
stédu, en ekki purfi
ad setja alla undir
sama hatt.

Timarit félagsradgjafa 1. tbl. 19. drgangur 2025

33



	Ávarp ritstjóra 
	almennra greina
	Ávarp ritstjóra 
	ritrýndra greina


	Ávarp formanns Félagsráðgjafafélags Íslands
	Vísindasjóður Félagsráðgjafafélags Íslands
	Félagsráðgjafaþing 2025

	Nýir sérfræðingar
	Sálarlist
	Frá Brasilíu til BHM 
	Kennsla og nám við félagsráðgjafardeild HÍ

	Gervigreind og félagsráðgjöf
	Framþróun í félagsráðgjöf
	Vitund og viðnám gegn ómennsku allra tíma
	Skref í rétta átt:


	Starfsendurhæfing Hafnarfjarðar
	Menntun í heimi gervigreindar
	Verkefnastjóri farsældarráðs Vesturlands
	„Samfélag sem leggur áherslu á velferð barna verður að styðja foreldra þeirra“
	VIRK Starfsendurhæfingarsjóður

	Nýtt örorku- og endurhæfingarkerfi
	Streitustjórnun og handleiðsla
	Nýjar fagbækur fyrir félagsráðgjafa
	Börn í Reykjavík

	Ráðstefnur fyrir félagsráðgjafa 2025-2026
	Upplifanir kvenna af því að eignast fóstursystkini:
	„Það er bara einhvern veginn eins og það sé ekkert verið að pæla í okkur“


	Áskoranir við að miðla sjónarmiðum barna: Skýrslur talsmanna í barnavernd
	Reynsla kvenna af sambúð með maka með áfengisvanda
	Andleg, líkamleg og félagsleg vanlíðan


	Upplifun foreldra fatlaðra/langveikra barna af kulnuní foreldrahlutverkinu 
	Stuðningur og hindranir para við ítrekuð fósturlát

