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Theory and Practice of

e Therapy

Ritstjérar békarinnar eru tveir
kliniskir silfreedingar og hin
fjallar um ymsar hlidar pess ad
veita sdlrena medferd 4 inter-
netinu. Békin skiptist { fjéra
hluta; a) fjallar almennt um pa
petti sem parf ad hafa { huga
pegar medferd er veitt 4 internetinu, b) fjallar um
para- og fjolskyldumeoferd, c) er um hépamedferd 4
internetinu og d) er um fjarvinnu, t.d. vinnufundi med
teymum, innan fyrirteekja og stofnana. I hverjum hluta
er einn kafli sem er samtal milli fagadila um dkvedna
peetti pess ad vinna { fjarpjénustu.

Fyrsti hlutinn skiptist { sj6 kafla par sem fjallad er um
ymsa almenna peetti vardandi flarmeoferd, t.d. hvernig
samkennd og medferdarsamband er byggt upp dn pess
a0 fagadili og skj6lstedingur séu i sama rymi. Bent er
4 hvernig teknin breytir pvi hvad er synilegt og hvad
ekki, t.d. hvernig dsynd beggja 4 andlit og likama er
60ruvisi 4 tolvuskjd en 4 stadnum, hverju pad breytir
og hvernig hzagt er ad yfirvinna pad til ad byggja upp
samband milli adila. P4 er einnig fjallad um handleidslu
d netinu.

Annar hluti skiptist { fimm kafla par sem fjallad er
um para- og fjolskyldumeofero i fjarpjénustu, og sér-
staklega ut frd pvi ad nota samtal med mynd (frekar
en eingongu med hlj6o1 eda 1 spjallformi). Nefndir eru
badi kostir og Gkostir pess ad sinna slikri meodferd i
farpj6nustu og sérstaklega teknar fyrir fjérar dskoranir
sem fagadilar purfa ad hafa { huga. St fyrsta snyr ad pvi
hvernig fagadilinn getur lagad medferdina ad peim nyju
samskiptaformum sem ni eru { bodi med tilkomu t6lva
og internetsins. Onnur dskorunin snyr ad pogninni og

hvernig parf ad huga ad henni i medferdarsamtalinu
pegar pao fer fram { fjarpjénustu. Pridja dskorunin er
nandin og hvernig fagfélk getur skapad hana i fjar-
pj6énustu. St fjérda snyr ad pvi hvernig fagadilinn nytir
sitt stafraena sjdlf { fjarvinnunni og hvad étt er vid med
pvi. P4 eru einnig teknir fyrir praktiskir peettir, eins
og bad hvort parid eda fj6lskyldan skuli vera i somu
tolvunni eda hver { sinni télvu.

Pridji hluti békarinnar skiptist einnig i fimm kafla og
fjallar um hépamedferdir { fjarpjénustu, en ekki hefur
ordid jafnmikil préun { henni og 1 einstaklingsmedferd
d netinu og litid er til af rannséknum um hépamedferd
i pessu formi. Peirri spurningu er velt upp hvort porf sé
4 nyrri hugmyndafredi til ad nd utan um hépamedferd
i flarpjonustu, af hverju slikt geeti verid naudsynlegt og
pé hvada hugtékum purfi ad huga ad { pvi samhengi. Ad
lokum er fjallad stuttlega um praktiskar hlidar pess ad
vinna med hépum { fjarpjénustu.

Sidasti hlutinn skiptist lika { fimm kafla og lysir pvi
hvernig haegt er ad nota fjarvinnu { hépum og teymum
hjd stofnunum og fyrirtzekjum. I fyrsta lagi er athygli
beint ad peirri stadreynd ad sifellt fleiri verkefni og
vinnustadir samanstanda af f6lki sem byr vids vegar
um heiminn og hittist med hjilp télva og getur jafnvel
verid { mismunandi timabeltum, tilheyrt mismunandi
menningarheimum og svo framvegis. I 60ru lagi er
sjonum beint ad taeknipetti pess ad vinna saman 1 fjar-
vinnu og fjallad um pd kosti og galla sem geta fylgt sliku
fyrirkomulagi. T pridja lagi er fjallad um myndsamtalid
sem slikt og 1 fjérda lagi um starfsheetti og reglur innan
stofnunar eda fyrirtekis og hvada dhrif slikt getur haft 4
samvinnu peirra sem ad verkefni eda vinnu koma, baedi
synilega pzetti, eins og um klaednad, en einnig ymislegt
6synilegt sem tengist starfshattum, eins og viomid, gildi
og samskipti.

Békin gefur gott yfirlit yfir pad hvernig fjarvinna getur
haft ahrif 4 adgengi f6lks ad baoi atvinnu og pjénustu,
teeknilegar hlidar pess ad nota fjartaekni { vinnu, kosti
pess og galla. Hin hentar pvi vel fyrir alla félagsrao-
gjafa sem vilja kynna sér hvernig fjarvinnan getur {
auknum meeli gagnast peim sjdlfum og peim sem nyta
sér pjénustu peirra.
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