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Utdrittur
Konur af erlendum uppruna eru mjég vidkvemur
hépur 4 islenskum vinnumarkadi. Paer eru mun 6lik-
legri en islenskar konur og erlendir karlar til ad fa storf
i samrami vid menntun, eiga erfitt med ad fi menntun
sina vidurkennda og fi ekki naegan studning til ad nd
arangri 4 vinnumarkadnum. Virk patttokurannsékn
var gerd 4 Akureyri par sem fjérar erlendar konur
med hdskélamenntun fengu einstaklingsmidadan
stuoning { leit ad stérfum vio haefi. Markmidid med
tilraunaverkefninu var ad finna hindranirnar og leggja
til moguleg trraedi. Helstu fyrirstsdur voru: Ofull-
negjandi islenskukunndtta; skortur 4 tekiferum til
pjalfunar { islensku; og mikid frambod 4 islensku fag-
folki. Patttakendur fengu ekki stérf medan a verkefninu
st60. Greinileg porf er a4 kerfislegum breytingum til
a0 losna tdr peim vitahring ad fa ekki starf vegna 6full-
nzegjandi {slenskugetu en leera heldur ekki tungumalid
vegna farra kosta 4 storfum par sem t6lud er islenska.
Lj6st er ad samstarf stjornvalda, samfélags og stofnana
er grundvallaratridi og md finna fyrirmyndir 4 héfud-
borgarsvedinu sem vert er ad horfa til.

Lykilord: innflytjendur, konur, atvinna, jafnrétti, til-
raunaverkefni.

Abstract

In Iceland, immigrant women are a very sensitive group
on the labour market where they face problems related
to the recognition of their education and support to
help them to achieve their carrier goals is limited. In
this pilot project, immigrant women with a university
education were provided with personalized support to
get appropriate jobs. The purpose was to identify the
problems and suggest potential solutions. The women
did not succeed in finding jobs due to: Insufficient skills

in the Icelandic language; few opportunities to practice
Icelandic; and a sufficient supply of Icelandic labour.
Thus, there is certainly a need for structural changes
and cooperation of institutions, government bodies and
society to ensure equity in the labour market to prevent
immigrant women from becoming trapped in a vicious
circle in which they cannot get appropriate jobs due to
inadequate language skills, but meanwhile, being un-
able to become fluent in the Icelandic language because
of lacking opportunities to practice Icelandic at work.
There are existing successful models in the capital area
that facilitate immigrants” integration into the labour
market and society.

Keywords: immigrants, women, labour market,
gender equality, pilot project.

Inngangur

Markmid tilraunaverkefnisins var ad takast 4 vid
hindranir sem konur af erlendum uppruna med hi-
skélamenntun frd heimalandi sinu meeta 4 vinnumarkadi
4 Akureyri, leita leida til ad yfirstiga paer hindranir og
setja fram tillogur ad drbétum. Rannséknin var fram-
hald af sterra verkefni 4 vegum Héskdlans & Akureyri,
Alpj60astofu Akureyrar og Vinnumadlastofnunar sem
bar enska heitid Creating deserving labour opportuni-
ties for immagrant women og hafdi pad ad markmioi
a0 beeta atvinnutakiferi kvenna af erlendum uppruna
4 Nordurlandi. Fyrsta stigid var djapvidtalsrannsékn
Burdikova, Barillé, Meckl og Soffiu Gisladéttur (2018),
Underemployment of tmmagrant women in Iceland:
a case study, sem syndi fram & nokkrar alvarlegar
hindranir sem pessi hépur stendur frammi fyrir. Paer
voru i fyrsta lagi erfidleikar vid ad fi menntun vidur-
kennda hér 4 landi. T 63ru lagi er skortur 4 studningi
fyrir erlendar konur svo per ndi markmidum sinum.
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{ pridja lagi veldur 6nzg islenskukunnitta pvi ad fi
teekifer: gefast til ad spreyta sig 4 storfum vio heefi.
Og 1 fj6roa lagi skortir margar konurnar sjalfstraust og
sjalfstra til ad taka af skarid og tala islensku, sekja um
storf og sanna sig & vinnumarkadi.

[ kjslfar rannséknar Burdikova og félaga (2018) var
sett af stad petta tilraunaverkefni til ad varpa frekara lj6si
a vandann. Verkefnio f6lst { pvi ad gera virka patttoku-
ranns6kn med konum af erlendum uppruna med hi-
skélamenntun frd heimalandinu sem ekki h6fdu fengio
atvinnu vid heefi 4 fslandi. Rannséknarspurningarnar
sem leitad var svara vid voru prjar: 1) Hverjar eru helstu
hindranir 1 vegi erlendra kvenna { dtt ad markmidum
sinum? 2) Er einstaklingsmidadur studningur gagnleg
lausn svo menntadar konur af erlendum uppruna a
Akureyri nai markmidum sinum 4 vinnumarkadi?
3) Hvernig mé styrkja stoou menntadra kvenna af
erlendum uppruna 4 Akureyri?

Stada erlendra kvenna 4 islenskum vinnumarkadi
fslendingar hafa lengi stitad af pvi ad vera { fremstu
160 i jafnréttismélum { heiminum og islenskar konur
hasla sér voll 4 sifellt fleiri svidum atvinnulifsins og
i nyskopun. Fdar rannséknir hafa verid gerdar um
samband innflytjenda, kynjajafnréttis og islenska
vinnumarkadarins en ljést er ad pad hallar 4 erlendar
konur, og eru per taldar vera vidkvemasti hépurinn
4 islenskum vinnumarkadi, baodi hvao vardar atvinnu-
teekiferi og tekjur, auk pess ad bda vid veika félags-
lega stodu { samfélaginu (Burdikova o.1l., 2018; Magn-
friour Jaliusdéttir o.1l., 2013; Unnur Dis Skaptadéttir
og Kristin Loftsdottir, 2019). Petta er { samraemi vid
ymsar adrar rannséknir um stoou innflytjenda vida 4
Vesturlondum (Brekke og Mastekaasa, 2008; Fortin,
2005; Ng og Sears, 2010) og btia kvenkyns innflytj-
endur gjarnan vid tvéfalda mismunun 4 vinnumarkadi
par sem kynjapétturinn vegur enn pyngra en uppruni
peirra og gerir peim par af leidandi mun erfidara fyrir
a0 nd framgangi en innlendum konum og kérlum af
erlendum uppruna (Hayfron, 2002; Donato, Piya og
Jacobs, 2014; Ballarino og Panichella, 2017).
Innflyjendum 4 Islandi f5lgadi mikid sidustu &r
og fleiri konur en karlar fengu islenskan rikisborgara-
rétt drlega fri 1992-2017 (Hagstofa Islands, 2018).
Samkvemt tolum frd Eurostat (2011) var hlutfall inn-
flytjenda i Evrépusambandsléndum & aldrinum 20-64
dra sem voru ,,ofmenntadir” fyrir stérf sin (e. over-
qualified), ad jafnadi 33%, sem er umtalsvert heerra en
medal innfeddra, en par var pad 21%. Petta atti vid um
bzo1 karla og konur, (+10% hjd kérlum en +15% medal

kvennanna). Hlutfallid var nokkru haerra medal fyrstu
kynslédar innflytjenda og langtum haest medal kvenna
4 aldrinum 55-64 dra med rikisfang utan Evrépu-
sambandsins eda 33% heerra midad vid heildarfjolda
kvenna 4 pessu aldursbili (Eurostat, 2011). Af peim
sem fengu atvinnuleyfi 4 fslandi 4rid 2017 hsfou 49,2%
erlendra karla lokid hdskélandmi en 58,2% kvenna.
Hins vegar hofou einungis 28,5% kvennanna fengio
atvinnuleyfi 4 grundvelli sérfredipekkingar 4 méti 46%
karlanna. Af peim sem ho6fou hdskélamenntun voru
72% kvenna og 54% karla 1 storfum par sem menntun
peirra var umfram kréfur (Vinnumalastofnun, 2017).

Pegar menntunarstig fslenskra kvenna heaekkadi og
atvinnupdtttaka peirra jokst verulega kringum &rid
1990 breyttust einnig ventingar peirra og kréfur um
teekiferi, tekjur og eftirséknarverd storf. Par af leidandi
lentu morg hinna hefdbundnu liglaunastarfa islenskra
kvenna hjd erlendum kynsystrum peirra (Magnfridur
Juliusdéttir, Unnur Dis Skaptadéttir og Anna Karls-
déttir, 2013). Pvi hefur jafnvel verid haldid fram a0 i
londum 4 bord vid fsland og 6nnur Nordurlénd hafi
hinn mikli drangur { jafnrétti kynjanna beinlinis verid
d kostnad erlendra kvenna sem téku ad sér morg hinna
laglaunudu og 6launudu ,.kvennastarfa® i uménnun
og prifum og ,.festust” par, pratt fyrir ad hafa aflad sér
menntunar. (Isaksen, 2010; Napierata og Wojtyfiska,
2017). T 4durnefndri rannsékn Burdikova o.fl. (2018)
medal erlendra kvenna & Akureyri tldu 30% sig ekki
hafa atvinnu 1 samremi vid getu og menntun medan
adeins 8% islenskra kvenna voru 4 peirri skodun.
Erlendar konur voru einnig med umtalsvert laegri laun
en islenskar konur, og einnig legri laun en erlendir
karlar.

Adfero

Tilraunaverkefnid fér fram sem virk pattt6kurann-
sékn/starfendarannsékn en adferdin byggist 4 pvi ad
rannsakandi tekur virkan pétt, er hluti af verkefninu
og hefur bein hrif 4 framvindu og nidurstéou pess
(Kristin Pérarinsdéttir og Rianar Sigpé6rsson, 2016).
Adferdin var valin par sem markmidid var ad vinna ad
félagslegum umbétum (Reason og Bradbury, 2008)
og skiptist ferlio i skilgreiningu vidfangsefnis, deetlun
um adgerdir, framkveemd, mat & drangri, igrundun og
dkvardanir um dframhald. Par sem rannséknin var til-
raunaverkefni/forverkefni var tilgangurinn ekki ad setja
fram nidurst6dur sem alhaefa meetti 1t fra eda studla ad
meiri hittar umbétum, heldur var leitast vio ad auka
pekkingu & vidfangsefninu, kanna réttmeeti og fram-
kvamanleika og spd fyrir um ventan drangur af sterra
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verkefni af sama toga (Sigridur Halld6rsdéttir, 2016).
Yroi slikt hins vegar ekki veenlegt var @tlunin ad nyta
pekkinguna sem skapadist til a0 préa nyjar leidir til ad

na markmidum verkefnisins.

bdtttakendur

{ september 2018 voru fimm pitttakendur valdir med
markmiosurtaki, en pannig er rannsakadur afmarkadur
hépur f6lks sem deilir peirri reynslu sem er til umfjoll-
unar (Pérélfur Pérlindsson og Porldkur Karlsson,
2013). Allir patttakendur voru konur af erlendum
uppruna meo hdskélagradu fra heimalandinu sem ekki
h6fou fengid vinnu { samrzemi vid menntun sina 4 fs-
landi. Pzr voru 4 aldrinum 35-60 dra og h6fou verid
busettar 4 fslandi { eitt til sautjan 4r. Starfsreynsla peirra
4 sinu svi01 var mismikil, allt frd pvi ad vera engin upp
undir tvo 4ratugi. fslenskukunnitta peirra var 4 mis-
munandi stigum, allt frd pvi ad vera 4 byrjunarstigi
upp 1 mjog géda feerni. Allar h6fou peer sétt ndmskeid 1
islensku, og var fj6ldi lokinna ndmskeida 4 bilinu eitt til
fimm, en yngri konurnar st6du almennt betur ad vigi
islensku en peer eldri. Einn pétttakandi heetti snemma {
ferlinu, pannig ad adeins fjrar konur voru med til enda.

Framkvemd og greining rannséknargagna

Fyrsta skrefid var a0 taka stadlad vidtal vid hverja og
eina konu um bakgrunn, menntun, atvinnu og fj6l-
skylduadstedur, sem og vonir og vantingar peirra
um starfsframa og fyrri tilraunir peirra til ad nd mark-
midum sinum. Vidtolin féru ymist fram 4 islensku,
ensku eda mdlunum bddum { bland og tdlkur var til
stadar eftir pérfum og vilja kvennanna. Efni vidtalanna
var si0an nytt til ad gera dwtlanir fyrir hverja konu {
samrdodl vid hana sjélfa. Ad viotolunum loknum var
haft samstarf vid adila 4 vegum Vinnumalastofnunar
og Alpjédastofu Akureyrarbzajar til ad veita konunum
einstaklingsmidada adsto { leit ad vinnu vio heefi. Ekki
var haft formlegt samrad vid adra fagadila. Pvi naest var
deetlunum hrint 1 framkveemd, upplysinga var aflad og
allt ferlio skrésett jafnéoum 4 greinandi minnisbl6o 1
t6lvu fyrir hvern pétttakanda fyrir sig. Arangurinn var
metinn jafnédum, detlanir endurskodadar eftir porfum
i samremi vi0 drangur og dreginn leerdémur i hvert
sinn. Patttakendunum var veittur studningur med pvi
a0 ttvega peim atvinnuvidtol, tala méli peirra vid vinnu-
veitendur og ymsa opinbera adila og reyna ad finna fyrir
pé teekifeeri til ad spreyta sig { starfi. Verkefnio st60 yfir
i tiu mdnudl og rannséknargégnin voru minnisbhl6d
og dagbdkarferslur rannsakenda byggdar 4 framvindu
verkefnisins, sem og lysingar 4 adkomu baedi rann-

sakenda og annarra adila. Par 4 medal voru samtol og
tolvup6stsamskipti vid pétttakendur, fulltrda stofnana
og adila dr atvinnulifinu. Einnig fér fram toluverd
upplysingaleit & netinu sem snerti eydubl6d og reglu-
gerdir um starfsleyfisumséknir og réttindi og skyldur {
islensku atvinnulifi og 6l var feerd til békar.

Vid gagnagreiningu var beitt igrundun par sem
meginhugmyndin er ad skapa pekkingu med pvi ad
lzera af reynslunni, en pad krefst pess ad rannsakandi
sé { stoougri sjélfsskodun og endurmati. Auk pess parf
hann ad vera opinn fyrir breytingum 4 adsteedum og
tilbdinn ad bregdast vid peim (Kristin Pérarinsdéttir
og Rinar Sigbérsson, 2016). A reglulegum fundum
med patttakendum og stuoningsadilum fra VMST voru
fyrirliggjandi gogn notud til ad vega og meta stoduna
hverju sinni og taka dkvardanir um framhaldio ut fra
pvi. Eftir ad ferlinu lauk gafst timi til ad igrunda gjoroir,
dkvardanir og dhrif peirra, drangur fyrir patttakendurna,
drangur { ad svara ranns6knarspurningunum og til ad
greina pemu dr peim gégnum sem var aflad.

Sidferduisleg dlitamadl

Vardandi sidferdisleg dlitamal og nafnleynd var fj6ldi
patttakenda stersta dskorunin, en vegna takmarkads
fjarmagns var ekki mogulegt ad bj6da fleiri en fimm
konum patttoku 1 verkefninu. Akureyri er litill ber
og par af leidandi var enn meira krefjandi en ella ad
geeta nafnleysis, badi patttakenda og annarra sem
a0 verkefninu komu. Hins vegar eru margar konur 4
svaedinu sem rannsoknarefnio gaeti att vid. Pvi wtti efni
greinarinnar ekki ad vera rekjanlegt til einstaklinga og
allir patttakendur gafu upplyst sampykki fyrirfram. Til
a0 draga enn frekar dr rekjanleika eru ekki notud dul-
nefni eda gerdur greinarmunur 4 patttakendum { fram-
setningu nidurstadna heldur stendur hvert demi og
hver tilvitnun at af fyrir sig. Par ad auki var fyllstu nzer-
geetni geett { medferd gagnanna og 61l gogn, vidtalsgogn,
samskipti, upptokur og skyrslur, voru geymd 1 einka-
tolvu sem var lest med lykilordi sem adeins eigandi
vissi. Ollum persénugreinanlegum gognum var eytt
eftir drvinnslu peirra.

Nidurstodur

Patttakendurnir h6fou 6likar ségur ad segja af sér og
hogum sinum en éttu pad allir sameiginlegt ad vilja nyta
menntun sina, reynslu og heefileika vid storf hér 4 landi.
Hins vegar h6fdu allar konurnar ordid fyrir vonbrigdum
og hofnun vid atvinnuleit, sumar itrekad. Utkomu verk-
efnisins md skipta { tvennt, annars vegar eru hindranir
og hins vegar mégulegar lausnir 4 vandanum. Helstu
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hindranirnar sem konurnar st6du frammi fyrir voru {
fyrsta lagi 6nég islenskukunnitta, i 60ru lagi skortur
4 tekifeerum til ad wfa sig { islensku gegnum dagleg
storf og 1 pridja lagi mikid frambod 4 islensku fagfélki 4
sveedinu svo vinnuveitendur geta frekar leyft sér ad neita
utlendingum um starf en ella. Til ad leysa vandann er
porf d auknu samstarfi stj6rnsyslu, stofnana og atvinnu-
lifs svo veita megi innflytjendum slikan studning &
vinnumarkadi. A héfudborgarsvaedinu mé finna ymsar
arangursrikar lausnir og drred: til studnings inn-
flytjendum, sem taka meetti til fyrirmyndar.

Ondg islenskukunndtta

Pad kemur ekki 4 6vart ad 6fullnzegjandi tungumadla-
kunnitta hafi verid dberandi fyrirstada. Yfirmenn opin-
berra stofnana hofnudu tveimur patttakendum vegna
6tullnzegjandi islenskukunnéttu par sem pad pétti of
erfitt fyrir vinnustadina a0 hafa f6lk sem pyrfti mikinn
studning vegna tungumdlsins. [ tilfelli par sem starfs-
pjalfun konu var greidd af Vinnumélastofnun var hin
latin fara eftir nokkra daga vegna tungumaélaérougleika
og lysti vinnuveitandinn pvi svo:

Pad er dlag ad hafa hana pvi hin skilur ekki pad sem
vid spyrjum hana um og pad er lika dlag ad sitja vid
hlidina 4 henni { kaffistofunni og geta ekki talad vid
hana eda haft hana med i samredum (simtal vid yfir-
mann stofnunar sveitarfélags, april, 2019).

fslenskugeta konunnar var 4 byrjendastigi, en kunnattan
var p6 svo mikil ad annar greinarh6fundur gat att sam-
skipti vid hana med studningi adgengilegrar netorda-
bokar sem audvelt var ad nota { snjallsima. Pad purfti
bzdi tima og polinmaedi og ekki sist traust konunnar,
sem var 6styrk vegna tungumalsins. Engu ad sidur var
hzegt ad eiga innihaldsrikar samraedur vid hana. Pvi skal
p6 haldiod til haga ad 4 vinnustadnum hélt starfsfolkio
ad konan hefdi meiri heefni { islensku en raun bar vitni
svo par hefdu samskipti milli starfsf6lksins og peirra er
komu ad skipulagningunni mdtt vera skyrari. Einnig
hafd1 parna dhrif dlag 4 vinnustadnum og pétti ndnustu
yiirmonnum og samstarfsfélki vera konunnar auka 4
alagio p6 han ,,veri greinilega fagmanneskja®. Konan
var dn atvinnu en fékk 1 kjolfar hofnunarinnar studning
Vinnumélastofnunar til ad szkja einkatima 1 islensku,
med dherslu 4 viokomandi fagmal. Auk pess hitti hin &
timabili sjlfbodalida Rauda kross Islands til ad fa sig
i islensku, sem henni pétti hjdlplegt.

Onnur kona, sem hafdi lokid fjslmorgum fslensku-
namskeidum og dtti audvelt med ad tj sig 4 islensku,
s6tt1 einnig um starf hjd opinberum stofnunum, sem

Ofaglerdur starfskraftur. Yfirmadur stofnunar kvadst
hafa dhuga 4 ad rdda hana medan hdn ynni ad starfs-
leyfisums6kn og beetti fslenskugetu sina. Kom fram ad
hjd pessari stofnun veeri ,,ekki beint rifist um stédurnar
af fagfélki, p6 ekki vantaoi 1 stodur sem ekki krefdust
fagmenntunnar (samtal { febrdar 2018). Eftir viotalio,
sem fér fram undir merkjum pessarar rannséknar, rad-
feerdl yfirmadurinn sig vid yfirstjérnina, en padan var
lokasvarid neikveett: ,,... treglega er tekid i ad rada inn
einstakling med litla {slenskukunnéttu sem parf mikinn
studning vegna tungumadlaerfidleika® (tolvupdstsam-
skipti, mai 2019). Yfirmadurinn kvadst dhugasamur um
ad gera einhvers konar starfspjalfunarsamning par sem
greidsla keemi med radningu konunnar svo haegt veeri ad
veita henni studning { starfi til ad byrja med. Parna var
vilji og dhugi yfirmannsins fyrir hendi, en ekki drreo:
pvi starfspjalfunarsamningur i hefobundinni mynd er
arredl Vinnumalstofnunar og einungis i bodi fyrir f6lk
i atvinnuleit. Konan var hins vegar med adra vinnu {
reestingum sem hidn vildi gjarnan komast ar og starfa
i sinum geira. Kannad var hvort fyrir legju formleg
getuviomio { islensku sem konan gzeti stefnt markvisst
a0 pvi ad nd og endurtekid svo starfsumséknina, en svo
virtist ekki vera. Endirinn vard ad konan komst ekki {
starf sem hdn purfti naudsynlega til ad geta ad lokum
feng10 starfsleyfi; annars vegar til ad tileinka sér islenskt
fagmal og hins vegar til ad afla sér starfsreynslu. Neest
voru kannadir moguleikar & sérhaefdu atvinnutengdu
islenskunamskeioi, t.d. hjd Simenntunarst6d Eyja-
fjardar eda Mimi i Reykjavik. Kom { lj6s ad slikt veeri
annad veifid { bodi, p6 adeins haldid 4 vegum vinnu-
stada og pd 1 bodi fyrir f6lk med rddningarsamning.
Par vann hvort 4 méti 60ru hjd konunni par sem hin
fékk ekki starf vegna 6fullkominnar tungumaélagetu, en
komst heldur ekki & ndmske101d sem hdn purfti 4 ad
halda vegna pess ad hiin var ekki starfsmadur. Hin hélt
pvi dfram { sinum reestingastorfum.

Skortur a tekiferum til ad efa sig ¢ islensku

Skortur & teekiferum til ad efa sig { islensku med nni-
haldsrikum samskiptum 4 vinnustad var 6nnur alvarleg
hindrun sem kom fram. Sumar kvennanna voru fastar
i peim vitahring ad fi ekki starf vid heefi vegna tungu-
malsins og né ekki ad leera tungumalid vel eda veroda reip-
rennandi { pvi vegna skorts 4 fingu med samraedum,
pratt fyrir ad hafa sétt islenskundmskeid og hafa ein-
lzegan dhuga. Flestar kvennanna éttu pad sameiginlegt
a0 vinna storf sem krofdust einheefra, litilla eda engra
samskipta 4 islensku, til deemis vid raestingar. Lsti einn
pitttakandi pvi svo: ,,Eg kom bara, sagdi gédan daginn,
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ég er komin, [preif skrifstofuna], og svo sagoi ég bara
. Alla daga, ekkert annad.“ Flestar
hofdu paer unnid 4 vinnustodum par sem flest sam-

bless, ég er farin ..

verkaf6lkid var einnig af erlendum uppruna og pvi litil
sem engin islenska t6lud, eins og ein kvennanna lysti {
vonleysi og leida pvi hin vildi vinna innan um f6lk sem
taladi fslensku: ,,Fig vann lika { [vinnustadur], en par var
mest f6lk sem taladi ekki heldur islensku, svo ég taladi
aldrei islensku { vinnunni.“

Mikid frambod d@ islensku starfsfolk

Olikt hofudborgarsvaedinu, pd voru adstedur 4 vinnu-
markadnum 4 sveedinu pdtttakendum verkefnisins ekki
hagstedar. Frambod 4 islensku fagfélki 4 Akureyri er
gott og ekki bryn porf fyrir f6lk { peim greinum sem
konurnar voru menntadar i, hvorki faglert né éfag-
lzert. Par af leidand: er litill hvati { atvinnulifinu til ad
stydja pa til framgongu 4 vinnumarkadnum sem gaetu
purft meiri studning og adlogun en gengur og gerist
med fslendinga. Tugir umsékna barust um hvert aug-
lyst starf sem sumar kvennanna séttu um og mogu-
leikar peirra voru par af leidandi mj6g litlir. Einn pétt-
takandi { pessu verkefni lysti pvi med vonleysi ad pritt
fyrir menntun, vidteka reynslu hennar i faggrein sinni
og metnadarfulla umsékn, pa gerdist pad idulega ad
umsSknum hennar veri ekki einu sinni svarad. Onnur
kona, sem taladi g60a islensku og hafdi dyrmzta sér-
menntun og reynslu { sinu fagi, fékk ad spreyta sig i
starfi par sem bdin var til timabundin stada { sérstoku
tilraunaverkefni & vegum sveitarfélags par sem reynsla
hennar og menntun nyttist vel. Laun hennar voru
greidd dr sj6dum pessarar rannséknar. Verkefnid gaf
mjog g60a raun en pratt fyrir mikla dnzegju og eindregin
medmeli yfirmanna var pad ekki framlengt og engin
sambeerileg stada reyndist vera laus. Par ad auki var
fjoldi islenskra umsakjenda um allar auglystar stodur.
Konan lenti pvi aftur 4 byrjunarreit.

borf @ markvissum adgerdum fyrir innflytjendur

Lj6st er ad svarid vid spurningunni um pad hvort ein-
staklingsmidadur studningur gagnist til ad menntadar
konur af erlendum uppruna féi vinnu vid heefi er nei-
kvett. Studningurinn dugdi ekki til vegna fyrrgreinds
vitahrings tungumals og tekifeera. Mikil porf er samt
4 markvissum einstaklingsmidoudum studningi vid
menntada innflytjendur pvi peir purfa naudsynlega ad
fa adstod vid ad skilja stofnanir, réttindi, regluverk og
skyldur og til ad sekja um mat 4 ndmi og starfsleyfi.
Pratt fyrir a0 ymsar upplysingar hafi safnast um reglu-
verk og réttindi fengu konurnar ekki tekiferi til ad

spreyta sig { starfi. Meira parf til en gert var i verkefninu
og lj6st er a0 préa parf markviss drredl med adkomu og
samvinnu adila fra sveitarfélogum, Vinnumalastofnun,
félagspjénustunni og ymsum 60rum stofnunum og
samtokum er lita sig mdlid varda.

Arangursrikar fyrirmyndir @ hifudborgarsvadinu
Vid leit ad upplysingum um adlogun innflytjenda 4
hofudborgarsvedinu kom 1 1j6s ad par er dralong hefd
fyrir pvi ad rdda erlent fagfélk i opinbera pjénustu af
ymsu tagi og stydja pao til starfa. Til deemis hefur um
arabil umtalsverdur hluti fagfélks 4 bord vid hyikrunar-
freedinga 4 heilbrigdisstofnunum verid af erlendu bergi
brotinn (Embztti landleknis, 2012) en adlégun og
pjalfun peirra er naudsynleg til ad manna stofnanirnar,
eins og segir til demis { frétt RUV (Pérhildur Por-
kelsdottir, 2018). Erlent fagleert heilbrigoisstarfsfélk er
markvisst stutt med pvi ad veita pvi hlutastorf sem 6fag-
leeroum starfsménnum sem pad sinnir samhlida mark-
vissu {slenskundmskeioi sem fer fram 4 dagvinnutima.
Pad tekur mislangan tima, en ad lokum nd flestir ad
uppfylla skilyrdin um islenskt starfsleyfi og fa vinnu vid
sitt fag. Pessi trraedi hafa komid til vegna skorts 4 fag-
folki i viss storf vida i Reykjavik, og almennt gefid g60a
raun (Pérhildur Porkelsdéttir, 2018; simtal vid starfs-
mann Reykjavikurborgar, 2019). [ leikskélum Islands
reyndist hlutfall erlendra starfsmanna almennt herra
en { viomidunarlondunum { TALIS-rannsékn medal
OECD-landa (Ragnar F. Olafsson, 2019) og l6ng hefd
er fyrir pvi ad bodid sé upp 4 islenskundmskeid fyrir
erlent starfsf6lk 1 sk6lum og leiksk6lum Reykjavikur par
sem mannekla hefur verid vandamal (Reykjavikurborg,
2010, 2018).

Vio eftirgrennslan 4 netinu fundust einnig upp-
lysingar um verkefni { Reykjavik par sem samfélagid og
stofnanir vinna saman ad farszlli adlégun innflytjenda.
Verkefnid, sem er pverfaglegt og samnorrent, ber
heitid ,,[slenskuporpid® en bad var byggt 4 fraedilegum
storfum Guortnar Theodérsdéttur innan Haskéla
fslands og var sett 4 laggirnar 4rid 2010. fslensku-
porpinu er @tlad ad bria bilid milli fslenskundmskeida
og daglegra samskipta 4 islensku og studla pannig &
endanum ad virkri patttoku i samfélaginu. Verkefnio
er unnid i samstarfi milli kennslustofnana og dkvedinna
fyrirteekja og stofnana i Reykjavik og gengur it 4 ad
skapa @fingaumhverfi fyrir islenskunema og veita
peim pannig taekiferi, svigram og hvatningu til ad
nota fslensku vid ad sinna erindum sinum (Zslensku-
porpid, 2019). Ur fslenskuporpinu préadist verkefnid

,»otigum saman® sem midar sérstaklega ad pvi ad bata
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Ritryndar greinar

islenskukunndttu kvenna af erlendum uppruna 4 vinnu-
stooum Deirra. Pétttakendum er pa bodid upp 4 starfs-
tengd {islenskundmskeid og heimséknir leidbeinenda
4 vinnustadina. Baod1i pessi trradi hafa reynst vel og
hlotid vidurkenningu (Morgunbladid, 2019) og getu
pvi verid fysilegar fyrirmyndir fyrir 6nnur sveitarfélog
4 Islandi, til demis Akureyri par sem porfin er bryn
vegna skorts 4 teekifeerum fyrir marga mnflytjendur 4
vinnumarkadnum.

Umradur

[ verkefninu kom skyrt fram ad pad var ekki eitt
afmarkad vandamadl sem hélt aftur af pétttakendum
verkefnisins heldur var pad samspil nokkurra pitta.
Adalfyrirstada flestra kvennanna var islenskukunndttan
en peim gafust fa teekifeeri til ad afa sig pvi ekki budust
storf par sem t6lud var fslenska. A sama tima fengu paer
ekki vinnu par sem tolud var islenska pvi peer hofou
ekki lzert hana négu vel. Parna kom {1 lj6s kerfislegur
vitahringur, kndinn dfram af offrambodi 4 mannafla 4
Akureyri, sem gerdi pad ad verkum ad vinnuveitendur
voru ekki tilbanir ad leggja 4 sig pa aukafyrirhofn sem
fylgir starfsmanni med takmarkada islenskukunndttu.
Petta 4tt1 einnig vid pegar sést var eftir starfspjdlfun
fyrir pdtttakendurna; pad bar ekki drangur. Starfs-
pjalfunarirred: Vinnumdlastofnunar greidir starfs-
pjalfun félks i atvinnuleit, en markviss eda formlegur
stuOningur 4 vinnustadnum vegna tungumadls er ekki
hluti af samkomulaginu. Einn patttakenda pessa verk-
efnis hof slika starfspjdlfun 4 dkjésanlegum vinnustad,
en hin var litin fara eftir adeins nokkra daga vegna pess
a0 ekki var svigriim 4 vinnustadnum fyrir starfskraft sem
purfti studning og polinmadi og enginn starfsmanna-
skortur var sem hvatti til sliks. Onnur kona, sem var p6
nokkud 6rugg { islensku, sétti um nokkur storf { sitnum
geira sem Gfagleerd i von um ad geta ad lokum s6tt um
starfsleyfi fyrir sitt fag. Hin fékk einnig neitun nema
ef einhver annar greiddi laun hennar medan hdn veri
i adlogun. Eins og ddur kom fram var hin { restinga-
starfi og gat ekki nytt sér starfspjalfunardrraed: Vinnu-
malastofnunar svo hin hélt reestingunum afram. Pannig
voru henni allar bjargir bannadar. Petta eru skyr deemi
um pad hvernig kerfisleegur vitahringur tungumals og
frambo0ds 4 islensku starfsfélki hélt aftur af konunum
og pad ad drraedin sem eru { bodi gagnast menntudum
konum af erlendum uppruna ekki négu vel. Pvi er
greinilega porf fyrir markviss og sértek trradi fyrir
pennan hép med adkomu margra opinberra stofnana,
sem og félagspjénustunnar og félagasamtaka.

Pegar kemur ad farselli sampeettingu innflytjenda vid
samfélag, pd er enginn vafi ad samfélagio parfad gegna
stéru hlutverki. Mikilveaegt er ad tryggja gott adgengi ad
islenskundmskeidum en par er bara half sagan s6gd. Ein
adalforsendan er ad skapa tekiferi fyrir innflytjendur
til a0 mynda félagsleg tengsl og eins ad geta pess ad
vinnumarkadurinn sé innflytjendum vinveittur svo allir
ta1 teekifer: byggd 4 persénulegum og faglegum kostum
sinum (Barillé og Meckl, 2017). Verkefnin Islensku-
porpid og Stigum saman eru fyrirmyndir sem lita maetti
til. Somuleidis ma eflaust leera margt af stofnunum
Reykjavikurborgar sem rdda fjolda innflytjenda til
vinnu. Vissulega eru adsteedur & hofudborgarsvadinu
mjog Olikar peim & Akureyri og skiljanlegt ad erfidara
sé a0 fa vinnu pegar frambod 4 fagfélki er gott. Hins
vegar er pad s6un 4 mannaudl a0 menntadar konur
af erlendum uppruna féi ekki tekifeeri til ad gera sig
samkeppnishzfar um storf og séu fastar { vitahring lag-
launastarfa, tungumalaerfidleika og tviskiptingar vinnu-
markadarins milli innflytjenda og fslendinga.

Pegar litid var til baka yfir pad dr sem verkefnid
st6d yfir hafd1 patttakan almennt jékvaed dhrif & kon-
urnar. Vinnumdlastofnun og Raudi krossinn veittu
einnig 6metanlega hjélp i ferlinu. Engin kvennanna fékk
p6 starf vid heefi medan 4 verkefninu st60, pratt fyrir
studninginn og almennan velvilja peirra adila er leitad
var til. Pvi er greinilega porf 4 kerfislegum breytingum,
eins og lagt er til { nylegri fjolmenningarstefnu Eypings
(Eyping, 2017), par sem stjérnvéld, samfélag og vinnu-
markadur leggjast 4 eitt vid ad brjéta markvisst upp
vitahring tungumils og tekifera svo hver megi verda
sinnar geefu smidur { samfélaginu.

Veikletkar rannséknarinnar

Helsti veikleiki rannséknarinnar var hve fair patt-
takendur voru, en hin gefur engu ad sidur visbendingu
um vandann sem metir pessum hépi. Pvi er full dsteeda
til ad gera samberilega rannsékn med fleir1 patt-
takendum og formlegri adkomu fleiri sérfr6ora adila
d bord viod félagspjonustuna, félagsradgjafa og jafnvel
markpjélfa, sem og adila ar atvinnulifinu, sveitarfélog,
riki og vidkomandi stofnanir og samték um allt land.
Pannig meetti gera betur, kortleggja vandann og vinna
bug 4 honum.
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