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Uppbygging verkefnisins

Nordurlond bua yfir 6flugu velferdarkerfi, eru lyo-
reedisriki med 6flugan vinnumarkad og leggja dherslu
4 jafnrétti med pad ad markmidi ad studla ad styrk
og stodugleika i samfélaginu (Anttonen, Hiikié og
Stefansson, 2012; Kvist, Fritzell, Hvinden og Kangas,
2012; Larsson, Letell og Thérn, 2012). T skyrslunni
Global Risk Report' er greint frd adferdafradi sem
metur likurnar 4 pvi ad f6lk veroi férnarlamb hamfara
vegna eigin tjénnamis (e. vulnerability) i tengslum
vid ndttdruvd. Sd rannsékn ndoi til 173 landa og
leiddi hdn 1 ljés ad 4 Nordurlondum eru pessar
likur hvad minnstar, pratt fyrir ad tidni nattdruvar
sé par tiltélulega hd. Danmoérk radadist 1 151. seati,
Finnland 1 153. seti, [sland 1 168. swti, Noregur { 161.
seti og Svipj6d 1 164. sati (Alliance Development
Works, 2013). Vert er p6 ad hafa { huga ad almenn
préun 4 svidi alpj6davaedingar og teknivedingar geta
dsamt loftslagsbreytingum og breyttum dherslum
innan velferdarkerfisins raskad pessum stodugleika
(Anttonen, Hiikio og Stefinsson, 2012; Kvist,
Fritzell, Hvinden og Kangas, 2012; Larsson, Letell og
Thorn, 2012). Pvi hefur verid 16g0 dhersla 4 ad riki

Nordurlanda geri dhattumat um pa peetti sem geta leitt
til hamfara og séu sem kostur er vidbdin mégulegum
afleidingum peirra.

[ febrdar 4rid 2009 dkvadu stjornvold 4 Islandi
a0 stofna Velferdarvaktina { peim tilgangi ad fylgjast
meo félagslegum og fjarhagslegum dhrifum efnahags-
hrunsins 4 heimilin { landinu. Hlutverk hennar var ad
meta drangur drreeda sem midudu ad pvi ad vernda
velferd medal ibda landsins, og leggja fram til trbéta
nyjar tilldgur sem stjérnvold getu tekid afstoou til
hverju sinni. Pegar kom ad formennskuéri fslands
Norrenu radherranefndinni drid 2014 dkvddu hér-
lend stjornvold ad kynna par pann lerdém sem
dreginn hafdi verid af afleidingum efnahagshrunsins.
Ahersla var 16gd 4 ad njta pekkinguna { peirri vidleitni
ad auka vidndmsprétt norrenu velferoarkerfanna
gagnvart peim dskorunum sem pau geetu meett i fram-
tidinni. Prjd rannséknarverkefni voru unnin undir fina
Norraenu velferdarvaktarinnar sem sett var 4 laggirnar
formennskutid Islands i Norrenu radherranefndinni.
Verkefnin voru unnin drin 2014-16. Markmid peirra
var ad stuola ad sjiltbaerni norrenu velferdarkerfanna
med pvi ad efla rannséknir, samvinnu og midlun
pekkingar og reynslu & Nordurlondum. Medal loka-
afurda verkefnisins eru tillogur um Norrenan vel-
ferdarvettvang (s. Nordisk vilfirdsforum) par sem
dskoranir og verkefni norrenu velferdarkerfanna yrou
redd 4 sérstokum mdlpingum, tillégur um norrena
félagsvisa auk tillagna sem einstakir verkefnishépar
l6gou fram. Nidurstodur allra priggja verkefnanna er
ad finna 4 heimasidu verkefnisins, sem vistud er 4
vefsetri velferdarrdouneytisins undir heitinu Norran

velferdarvakt (Velferdarraduneytio, e.d.).

1 Gefin tt af Alliance Development Works { samvinnu vid United Nations University, Institute for Environment and Human
Security (UNU-EHS), og University of Bonn University Hospital, Institute for Hygiene and Public Health.
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Rannsékninni Velferd og vd var skipt { prja meginpeaetti:

1. Islenska Velferdarvaktin:
starfsemi Velferdarvaktarinnar. Félagsvisinda-

Matsrannsékn 4

stofnun Héskéla Tslands vann matsrannsékn 4
starfl og starfshattum Velferdarvaktarinnar og er
st skyrsla birt 4 heimasidu verkefnisins (Asdis
Arnalds o.fl., 2015).

2. Félagspjénusta 4 timum hamfara: Rannsékn 4
skipulagi almannavarnakerfa 4 Nordurlondum
med dherslu 4 hlutverk félagspjénustunnar.
Petta var vidamesta ranns6knin og hefur loka-
skyrsla dr pessum hluta verkefnisins einnig
ver1d birt 4 somu heimasidu undir heitinu Local
Social Services in Nordic Countries in Times of
Disaster (Guony Bjork Eydal o.fl., 2016).

3. Ahwttumat 4 Nordurlondum: Samantekt 4 nidur-
stodum dhzttumats almannavarna rikjanna,

sem veitir upplysingar um hvada vd félags-
pjénustan gzeti purft ad takast 4 vid { fram-
tidinni. Vinna vid pennan lokahluta verkefnis-
ns stendur enn yfir en hér er sjénum beint ad
pekktum dheettutilvikum (e. risks) sem stjérn-
vold norrenu rikjanna hafa pegar skilgreint
og dkvedid ad buda sig sérstaklega undir. Spurt
er hvers konar dskorun pau skapa fyrir félags-
pj6nustu og velferdarkerfi.

Hér verdur einkum fjallad um helstu nidurstéour rann-
séknarverkefnsins Velferd og vd par sem hlutverk
félagspjonustu sveitarfélaga 4 timum hamfara var rann-

sakao.

Markmid og framkvaemd rannséknar

a hlutverki félagspjonustu

Meginmarkmid rannséknarinnar var ad leggja mat &
hlutverk félagspjénustu sveitarfélaga 4 hamfaratimum,
pvi ad pratt fyrir 6flugar velferdarrannséknir og dherslu
a félagspjonustu sveitarfélaga 4 Nordurlondum hefur
hlutverk félagspjénustu 4 timum hamfara verid litid
rannsakad. Spurt var: Gegnir félagspjénusta sveitar-
félaga formlegu hlutverki i skipulagi almannavarna 4
Nordurlondum? Ef svo er — hvernig er petta hlutverk
skilgreint?

Guony Bjork Eydal, préfessor vid Félagsraogjafar-
deild Héskéla Islands, styrdi verkefninu. Verkefnis-
stjori var Ingibjorg Lilja Omarsdéttir, sérfredingur 4
Félagsvisindastofnun og doktorsnemi vid Félagsrad-
gjafardeild. Styrih6p verkefnisins skipudu fulltrdar fra
hverju pétttokulandi:
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Danmoérk: Rasmus Dahlberg, sérfredingur og
doktorsnemi, Almannavérnum Danmerkur og
Kaupmannahafnarhaskéla.
e Finnland: Merja Rapeli, sérfredingur og
doktorsnemi, Félags- og heilbrigdisrdiduneytinu
og Haskélanum 1 Jyviskyla.

Hvinden, forstédumadur

e Noregur: Bjorn

NOVA-stofnunarinnar og préfessor vio Taekni-
haskéla Osléar og Akerhusfylkis.

*  Svipj60: Tapio Salonen, préfessor, dsamt Carin
Bjorngren Cuadra, désent, Malmé-héskdla.

Fulltrdi hvers patttokulands skipadi radgjafarnefnd
i viokomandi landi og stérfudu i hverri nefnd fimm
til 5§06 manns, ymist sérfreedingar & svidi velferdar-
méla og/eda almannavarnamdla eda rannsakendur
vid hdskéla eda stofnanir. [ islenska radgjafarhépnum
attu seti pau Guoran J6hannesdéttir, verkefnastjori
hja almannavarnadeild RLS, Vidir Reynisson, log-
reglufulltrdi 4 Sudurlandi, Kristjan Sturluson, fram-
kvaemdastjéri Krabbameinsfélags Islands, Ragnheidur
Hergeirsdéttir, verkefnisstjéri hjd Vinnumadlastofn-
un, Stefin Eiriksson, borgarritari, fyrrum svidsstjori
velferdarsvids Reykjavikurborgar, og Gyoa Hjartar-
dottir, félagsmadlafulltrdi hjdg Sambandi islenskra
sveitarfélaga.

Ritadra heimilda var aflad i 6llum fimm pétttoku-
l6ndunum en gagna var einnig aflad i 16gum, skyrslum
og opinberum skjolum. Styrih6purinn vann drog
a0 skyrslu sem radgjafarnefndirnar fimm ldsu yhr
og 16gdu sitt af mérkum med mikilvegum tillogum
og athugasemdum. Alls t6ku pvi um 40 manns patt
i rannséknarverkefninu. Pessi adferd vard fyrir valinu
par sem rik dhersla var 16g0 4 ad nd fram vidtekri
reynslu og pekkingu freedimanna og sérfredinga 4
svidl velferdarmdla og almannavarna i 6llum patttoku-
londunum. Auk patttoku { rannsékninni, adstodar vid
gagnaoflun, yfirlestrar og ymissar radgjafar téku rad-
gjafarnefndirnar pétt i malpingi um hlutverk félags-
pj6nustu, sem haldin var i Reykjavik 2015 i samvinnu
vi0 oOndvegisverkefnid NORDRESS, og i malpingi
i Grimsnesi 2016 par sem fjallad var um hlutverk
sveitarfélaga 4 timum vér. Fyrirlestrar frd seinna mal-
pinginu eru 4 heimasidu verkefnisins. Pd st60 verk-
efnid einnig ad sérstoku malpingi um hlutverk sjalf-
bodasamtaka 4 timum vir og hefur hépurinn sem
styroi pvi haldid dfram ad hittast og lagt dr6g a0 frekari

verkefnum 4 sinu svioi.
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Nidurstoour

Félagspjonustu er sinnt & sveitarstjérnarstiginu sam-
kvaemt 16gum um félagspjonustu sveitarfélaga i 6llum
norrznu rikjunum, en samstarf vid rikid um skipulag
og framkveemd pjénustunnar er mismikid. Einnig er
sampetting félags- og heilbrigdispjonustu nokkud
misj6éfn milli rikjanna og eru Islendingar komnir styst
4 veg 1 peim efnum. Verkefni félagspjénustu eru pvi
nokkud breytileg milli rikjanna. Megintilgangur pjén-
ustunnar er pé alls stadar ad veita ibdum grunn-
pj6énustu og studning til sjalfshjalpar pegar peir purfa
4 pvi ad halda (Sipild, 1997). Eins og adur sagoi
hefur 1itid verid ritad um hlutverk félagspjénustunnar
i skipulagi almannavarna en rannséknir hafa hins
vegar synt fram 4 skyra porf 4 ad skilgreina hlutverk
hennar innan almannavarnakerfisins, ekki sist pegar
kemur ad enduruppbyggingu samfélaga (Anna Sigrin
Ingimarsdéttir, 2012; Gudny Bjork Eydal og Anna
Sigran Ingimarsdéttir, 2013; Sélveig Porvaldsdéttir,
Asthildur Elva Bernhardsdéttir, Herdis Sigurjénsdéttir,
Geir Oddsson og Gudrtn Pétursdéttir, 2008; Cuadra,
2015; Dominelli, 2012; Rowlands, 2013).

Starfsfolk félagspjénustu byr yhir mikilveegri pekk-
ingu um samsetningu samfélagsins, um parfir ibtanna
og styrkleika. St pekking er dyrmeet pegar kemur ad
pvi ad draga tdr afleidingum hamfara, vid voktun og
mat dheettu annars vegar og moétvaegisadgeroir hins
vegar. P4 hafa rannséknir synt ad fjolbreyttar vinnu-
aoferdir félagsradgjafa og adferdir peirra i starfi med
emnstaklingum, fj6lskyldum, hépum, stofnunum og
samfélogum nytast afar vel { starfi vegna hamfara,
hvort sem um er ad rada forvarnir eda uppbyggingu
(Cuadra, 2015; Eliot, 2010; Rapeli, 2016a; 2016b).
Auk pess ad veita hjdlp til sjélfshjalpar hefur dagleg
starfsemi félagspjénustunnar pad ad markmidi ad draga
ar tjénnemi peirra sem nyta sér pjénustu hennar og
auka viondmsproétt skjolstedinga { daglegu lifi (Cuadra,
2015).

Oll norraenu rikin bia yfir 6flugum almannavarna-
kerfum sem starfa eftir svipudum grundvallarvid-
midum pétt skipulag peirra sé um margt 6likt (Guony
Bjork Eydal o.fl., 2106). A Nordurléndum eru pannig
tvo traust kerfi sem wtlad er ad bregdast vid afollum,
p.e. almannavarnarkerfi sem bregst vid hamférum og
velferdarkerfi sem 4 degi hverjum bregst vid pegar ein-
staklingar og/eda fj6lskyldur verda fyrir dfalli af ein-
hverju tagi (Cuadra, 2015).

f 6llum rikjunum nema Finnlandi rekur rikid stofiun
sem ber dbyrgd 4 skipulagi almannavarna. { Finnlandi
bera 6ll rdduneyti dbyrgd 4 skipulagi almannavarna

hvert 4 sinu svidi en forsatisriduneytid ber dbyrgo 4
samhefingu starfsins. T Gllum rikjunum er formlegt
samstarf vid sjdlfbodalida en peir hafa p6 hvergi jafnstért
hlutverk og hérlendis par sem rikid gerir formlega
samninga vid Landsbjérgu og Rauda Kross fslands um
hlutverk peirra (Guony Bjork Eydal o.fl., 2016).

Til ad gefa mynd af pvi ad hversu miklu leyti hlut-
verk félagspjonustu sveitarfélaga er hluti af skipulagi
almannavarna voru fjolmargir pettir skodadir, og ma
4 toflunni sjd nokkrar nidurstoour samanburdarrann-
s6knarinnar.

Tafla 1. Hlutverk félagspjénustu i norreenum
almannavarnarkerfum

Danméirk | Finland

Island | Noregur

Svipjod
Er hlutverk
FSP skilgreint
{16gum um
almannavarnir?

Nei Ja Nei Ja Nei

T 16gum um
félagspjénustu?

Ber FSP

lagaleg skylda

til ad vinna
vidbragdsdeetlun?

Eru fyrirliggjandi
leidbeiningar

um vidbragds-
deetlanir FSP?

(Gudny Bjork Eydal o.f1.,2016)

Finnland og Noregur skera sig tr ad pvi leyti ad par
er sérstaklega fjallad um hlutverk félagslegrar pjénustu
4 timum hamfara baoi { 16gum um almannavarnir og
16gum um félagspjénustu. I hinum rikjunum premur,
Danmérku, fslandi og Svipj6d, er frekar almenn um-
fiollun um hlutverk og skyldur sveitarfélaga vid ham-
farir { lagaramma almannavarna, en 1 lgum og reglu-
geroum um félagspjonustu er ekki fjallad sérstaklega
um hlutverk hennar 4 hamfaratimum. Félagspjénust-
unni er { 6llum rikjunum fimm lagalega skylt ad gera
vidbragdsdetlun en einungis i premur rikjum liggja
fyrir leidbeiningar um hvernig skuli vinna slika dztlun,
p.e. 1 Finnlandi, Noregi og Svipj6d. Litid er vitad um
hvernig stadid hefur verid ad gerd vidbragdsieetlana
af halfu félagspjonustunnar en Rapeli vinnur nd
rannsékn 4 pessu i Finnlandi og Cuadra i Svipj60. Hér
4 landi vinnur Ingibjorg Lilja Omarsdéttir ad doktors-
ritgerd um hlutverk félagspjonustu og vidndmsprétt
sveitarfélaga, Ragnheidur Hergeirsdottir fest vid
MA-rannsékn um vidbrogd félagshjénustu i Arborg
4 timum vir og Anna Sigrin Ingimarsdéttir (2012)
hefur lokid MA-ritgerd par sem hdn bar saman tvo
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sveitarfélog hérlendis med tilliti til vidbragdsazetlana.
Ranns6knarhépur verkefnisins hyggst halda afram ad
rannsaka petta svi0 { ondvegisverkefninu NORDRESS
til ad 6olast betri pekkingu & viobrogdum félagspjon-
ustu sveitarfélaga vid v.

f lokaskyrslu verkefnisins eru settar fram nokkrar
dbendingar um stefnumétun vardandi hlutverk félags-
pj6énustu i almannavarnaskipulagi 4 Nordurléndum og
er m.a. 16gd dhersla 4 ad norrena nefndin sem sam-
heefir heilbrigdispjénustu 4 timum var redi einnig hlut-
verk félagspjonustu i dzetlunum sinum. Nidurstodur
verkefnisins hafa verid kynntar nefndinni sem nu
vinnur ad endurnyjun deetlana um hlutverk og sam-
heefingu félags- og heilbrigdispjénustu 4 timum var. P4
er einnig 16gd dhersla 4 a0 midla purfi pekkingu milli
vidbragosadila og félagspjénustu um sérpekkingu og
hlutverk beggja, og a0 mennta purfi félagsridgjafa og
alrar starfsstéttir 1 félagspjénustu til ad geta tekist &
vid va. Pa er einnig bent 4 hversu mikilvegt pad er ad
almannavarnazfingar ndi einmig til starfsfélks 1 félags-
pj6nustu og ad litid sé reyna 4 hlutverk félagspjénust-
unnar { efingunum.

Lokaoro

Pegar hamfarir dynja yfir er timi til dkvardanatoku
takmarkadur og mikid i hdfi. Samheefing og undir-
baningur vidbragdsadila getur skipt skopum. Rann-
séknir syna ad félagspjonustan getur leikid stort
hlutverk, i tengslum vid forvarnir og undirbtining,
4 neydarstundu og 4 medan uppbyggingu stendur
eftir hamfarir. Félagsradgjafar hafa margt ad leggja af
morkum til forvarna, vidbragda og uppbyggingarstarfs
vegna var og sérsvidinu hamfarafélagsrddgjof hefur
vaxid fiskur um hrygg. Pad er von okkar ad rannséknar-
verkefnid nytist vid ad efla hlutverk félagspjonustu 4
timum hamfara, og félagsradgjofum vid ad efla vidbrogo
sin og pekkingu 4 svidi hamfarafreda.
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